Reiseversicherungen> .de

So fullen Sie Ihre Schadenanzeige zur Reisegepéck - Versicherung
vollstdndig und korrekt aus

Aufgrund der vorhandenen Reisegepéck-Versicherung prifen wir, ob Versicherungsschutz
fur den eingetretenen Schadenfall besteht. Diese Prifung kann nur durch die beigeflgte
Schadenanzeige erfolgen. Bitte fullen Sie diese Schadenanzeige sorgfaltig, wahrheitsgeman
und umfassend aus, damit eine schnelle Bearbeitung, ohne eventuelle Rickfragen, erfolgen
kann.

Folgende Unterlagen sind stets im Original der Schadenanzeige beizufiigen:

» die Buchbuchungsbestétigung lhres Reiseveranstalters. Diese
Buchungsbestatigung wurde lhnen entweder von lhrem Reisebiro und vom
Reiseveranstalter selbst ausgehéandigt.

» den Versicherungsausweis der KAERA Industrie & Touristik
Versicherungsmakler GmbH, welcher den Umfang des abgeschlossenen
Versicherungsumfangs dokumentiert. Ggf. ist unser Versicherungsausweis bereits
auf der Rickseite lhrer Buchungsbestatigung abgedruckt. Bitte Gberprifen Sie dies.

Zusatzlich sind bei beschadigten oder abhanden gekommenen Gegenstdnde die
Originalanschaffungsbelege einzureichen. Konnen keine Originalanschaffungs-belege
eingereicht werden, so muss der Preis geschatzt werden, wobei lhnen eventuelle Nachteile
entstehen kénnen.

Bei Beschadigungen wahrend der Gepackbeférderung durch Fluggesellschaften bitte
das Flugticket mit dem aufgeklebten Gepéackabschnitt und Schadenprotokoll (P.I.R.) der
Fluggesellschaft im Original.

Geht das Gepack wahrend der Gepackbeférderung durch die Fluggesellschaft verloren muss
eine Bestatigung der Fluggesellschaft Uber die Suche und den endgiiltigen Verlust erbracht
werden. Diese Bestatigung wird nach 4 bis 6 Wochen erstellt.

Bei Reparaturen die Originalreparaturrechnung

Bei Raub oder Diebstahl liegt eine strafbare Handlung vor und es muss das Polizeiprotokoll
eingereicht werden.

Bitte senden Sie die kompletten Unterlagen an folgende Adresse:

KAERA Industrie & Touristik Versicherungsmakler GmbH,
Schadenregulierungsbiro

Industriestr. 4 - 6,

61440 Oberursel,

Tel: +49 (0) 6172 -99 761 - 0,

Fax: +49 (0) 6172 — 99 761 - 20

Stand: 06.04.2017




